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Lettore Chiavi da Esterno

COME UTILIZZARE IL LETTORE CHIAVI DA ESTERNO

INDICATORI LUMINOSI 

NUMERI corrispondenti ai pulsanti per la digitazione del 
Codice PIN Personale o del Codice di Coazione/Antisequestro

PULSANTE DISATTIVAZIONE ALLARME e apertura 
Smartlock se presente

PULSANTE ATTIVAZIONE MODALITÀ TOTALE O 
MODALITÀ TOTALE + PERIMETRALE e chiusura 
Smartlock se presente

PULSANTE ATTIVAZIONE MODALITÀ PARZIALE 
O PARZIALE + PERIMETRALE

PULSANTE CHIUSURA SMARTLOCK (se presente)
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Puoi identificarti sul Lettore Chiavi da esterno in 2 modi:

1.   Avvicinando la tua Chiave Intelligente 
           o il tuo Smart Sticker al centro del Lettore Chiavi.  

2.    Introducendo il tuo Codice PIN Personale.

Come digitare il Codice PIN sul Lettore Chiavi da Esterno

Dopo aver premuto un pulsante per disattivazione, attivazione o chiusura Smartlock puoi 
identificarti inserendo il tuo codice PIN. 

Nella sezione 2  del Lettore Chiavi da Esterno ci sono due cifre a destra di ogni pulsante:
•	 Premi una sola volta per selezionare la prima delle due cifre
•	 Premi due volte rapidamente per selezionare la seconda cifra

Ecco un esempio per digitare il seguente PIN: 1 3 6 8

Per digitare 1, premi una volta  ;  per digitare 3, premi una volta  ;  

per digitare 6, premi due volte rapidamente   ;  per digitare 8, premi due volte rapidamente 

NOTA BENE: Attendi il feedback degli indicatori luminosi in alto prima di inserire la cifra 
successiva del tuo codice PIN. Se effettui 3 tentativi errati di identificazione, il dispositivo viene 
bloccato per un minuto e mezzo.

Inquadra il QR-code per 
accedere alla guida digitale 

per utilizzare al meglio  
il Lettore Chiavi da Esterno 
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Per attivare e disattivare l’allarme Per attivare e disattivare l’allarme se hai un Perimetrale 

Segui i seguenti passaggi:
1.	 Premi il pulsante dello stato di allarme che desideri attivare  o  .

2.	 A seguire identificati. A tal fine, hai due possibilità:

Opzione 1:	Avvicina la tua Chiave Intelligente o lo Smart Sticker 
al centro del dispositivo.

Opzione 2:	Introduci il tuo Codice PIN Personale.

3.	 Le sei spie LED si illumineranno di verde per confermarti la corretta attivazione della 
modalità prescelta.

Segui i seguenti passaggi:
1.	 Premi il pulsante dello stato di allarme che desideri attivare  o  .

2.	 A seguire identificati avvicinando la tua Chiave Intelligente o Smart Sticker, oppure 
introducendo il tuo Codice PIN Personale

3.	 Le sei spie LED si illumineranno di verde per confermarti la corretta attivazione della 
modalità prescelta.

Segui i seguenti passaggi:
1.	 Tieni premuto per qualche secondo il pulsante della Modalità Totale   oppure della 

Modalità Parziale  .

2.	 A seguire identificati avvicinando la tua Chiave Intelligente o Smart Sticker, oppure 
introducendo il tuo Codice PIN Personale

3.	 Le sei spie LED si illumineranno di verde per confermarti la corretta attivazione della 
modalità prescelta.

NOTA BENE: Dal Lettore Chiavi da Esterno non è possibile attivare solo la Modalità Perimetrale.

Per disattivare tutte le modalità d’allarme, segui i seguenti passaggi:
1.	 Premi il pulsante di disattivazione  .

2.	 A seguire identificati avvicinando la tua Chiave Intelligente o Smart Sticker, oppure 
introducendo il tuo Codice PIN Personale

3.	 Le sei spie LED si illumineranno di verde per confermarti la corretta disattivazione 
dell’allarme.

NOTA BENE: Non è possibile effettuare una disattivazione selettiva (disattivare solo la 
Modalità Totale, Modalità Parziale o Modalità Perimetrale).

Se durante l’attivazione, verrà riscontrata un’anomalia, le spie si illumineranno tutte di rosso, 
oppure 2 gialle e 2 rosse. Vai a pagina 34 per scoprire cosa fare e come forzare l’allarme 
(attivazione con porta o finestra aperta).

COME ATTIVARE L’ALLARME DAL LETTORE CHIAVI DA ESTERNO COME ATTIVARE LA MODALITÀ PERIMETRALE INSIEME ALLA MODALITÀ TOTALE  
O INSIEME ALLA MODALITÀ PARZIALE  

COME ATTIVARE SOLO LA MODALITÀ TOTALE O SOLO LA MODALITÀ PARZIALE

COME DISATTIVARE L’ALLARME

COME DISATTIVARE L’ALLARME DAL LETTORE CHIAVI DA ESTERNO

Segui i seguenti passaggi:
1.	 Premi il pulsante di disattivazione  .

2.	 A seguire identificati. A tal fine, hai due possibilità:

Opzione 1:	Avvicina la tua Chiave Intelligente o lo Smart Sticker 
al centro del dispositivo.

Opzione 2:	Introduci il tuo Codice PIN Personale.

3.	 Le sei spie LED si illumineranno di verde per confermarti la corretta attivazione della 
modalità prescelta.

Se ti obbligano a disattivare l’allarme dietro minaccia, puoi digitare 
il Codice di Coazione/Antisequestro al posto del tuo Codice PIN 
Personale abituale.

L’allarme si disattiverà, ma la nostra Centrale Operativa capirà che 
sei in pericolo e attiverà il protocollo di emergenza.
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Spie luminose

Problemi al momento di attivare l’allarme Impossibilità di attivare il Sistema di Allarme

Se, dopo aver cercato di attivare l’allarme, le 
quattro spie centrali si illuminano di rosso e 
giallo alternato, significa che è stata rilevata 
un’anomalia e l’attivazione non è andata a 
buon fine.  

Molto probabilmente uno dei dispositivi 
dell’allarme non è posizionato correttamente 
(ad esempio finestra aperta). Se non risolvi 
l’anomalia segnalata, potrai in ogni caso 
procedere all’attivazione dell’allarme 
(forzatura attivazione allarme) selezionando 
nuovamente la modalità che vuoi attivare. 

I 6 indicatori luminosi che lampeggiano di 
rosso indicano che:

•	 è stato inserito un PIN errato o la Chiave 
Intelligente non è autorizzata per 
l’identificazione

•	 è impossibile attivare l’allarme. 

Riprova a ripresentare la Chiave Intelligente 
al centro del dispositivo o a digitare 
nuovamente il PIN Personale. 
Se il problema persiste, contatta il nostro 
Servizio Clienti.

Le spie luminose del Lettore Chiavi da Esterno indicano lo stato delle azioni effettuate tramite 
questo dispositivo. 

NOTA BENE: ti ricordiamo che il sensore che risulta aperto, in seguito ad una forzatura, non sarà 
attivo per tutto il periodo in cui l’allarme resterà attivato nella modalità selezionata, a meno 
che il sensore non venga riposizionato correttamente. In questo caso, il sensore verrà incluso 
nella modalità attivata. 

NOTA BENE: nel caso in cui vengano effettuati 3 tentativi errati di identificazione, il dispositivo 
viene bloccato per un minuto e mezzo. In questo caso i LED ti indicheranno un conto alla 
rovescia che parte con 4 led rossi e termina con 1 led rosso.


