
INFORMATIVA INTEGRATIVA AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO UE 679/2016 SUL 

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER FINALITÀ DI ESCLUSIONE DA CAMPAGNE 

PUBBLICITARIE SU PIATTAFORME DIGITALI 

Con il presente documento (di seguito l’“Informativa”) Verisure Italy S.r.l., con sede legale in 

Roma, viale dell’Oceano Pacifico 171/173 (di seguito anche solo “Verisure” o la “Società”) in 

qualità di Titolare del trattamento, desidera informarLa che, oltre a quanto indicato nell’informativa 

privacy fornitaLe al momento dell’attivazione del servizio, i Suoi dati di contatto saranno trattati al 

fine di evitare che Le vengano mostrati, sulle piattaforme digitali di cui è utente, annunci pubblicitari 

relativi a prodotti e servizi Verisure destinati a potenziali nuovi clienti. 

1. Titolare del trattamento.  

Il Titolare del Trattamento è Verisure Italy S.r.l. (“Titolare” o “Verisure”), con sede legale in 

Roma (RM), Viale dell’Oceano Pacifico 171/173. 

Il Titolare del trattamento è contattabile ai seguenti recapiti: 

- via posta cartacea: Verisure Italy S.r.l. – [Ufficio Data Protection Officer] – viale dell’Oceano 

Pacifico 171/173, 00144, Roma (RM);  

- a mezzo e-mail: privacy@verisure.it; 

- a mezzo pec.: verisure@legalmal.it. 

2. Responsabile della Protezione dei Dati.  

Verisure ha nominato, ai sensi dell’art. 37 del GDPR, un Responsabile della protezione dei dati 

personali (“DPO”) che può essere contattato per ottenere informazioni e/o chiarimenti in merito 

a ogni questione relativa al trattamento dei Suoi Dati Personali, nonché circa l’esercizio dei Suoi 

diritti privacy, ai seguenti recapiti: 

- via posta cartacea: Verisure Italy S.r.l. – [Ufficio Data Protection Officer] – viale dell’Oceano 

Pacifico 171/173, 00144, Roma (RM); 

- a mezzo e-mail: privacy@verisure.it; 

- a mezzo pec.: verisure@legalmal.it. 

3. Quali categorie di dati personali saranno trattati? 

Saranno trattati dati di contatto forniti nell'ambito del rapporto contrattuale. Allo stato attuale, il 

dato trattato per la finalità di cui alla presente Informativa è esclusivamente l'indirizzo e-mail (i 

"Dati"). Qualora in futuro venissero trattate ulteriori categorie di dati di contatto per la medesima 

finalità, la presente Informativa sarà aggiornata con adeguato preavviso.  

4. Come Verisure ha raccolto i Suoi Dati? 

I Suoi Dati sono stati forniti da Lei nell’ambito del rapporto contrattuale instaurato con la Società. 

5. Finalità e base giuridica del trattamento. 
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La finalità del trattamento è quella di evitare che Le vengano mostrati, sulle piattaforme digitali di 

cui è utente, annunci pubblicitari relativi a prodotti e servizi Verisure destinati a potenziali nuovi 

clienti. 

A tal fine, Verisure trasmette ai gestori di piattaforme digitali utilizzate per le proprie campagne 

pubblicitarie (tra cui Meta – Facebook e Instagram - Google, TikTok e piattaforme analoghe) il Suo 

indirizzo e-mail, previamente sottoposto a hashing, ossia trasformato mediante un algoritmo 

unidirezionale che non consente a Verisure di identificare direttamente il dato originale. Qualora 

l’indirizzo e-mail associato al Suo account sulla piattaforma digitale coincida con quello da Lei 

fornito nell’ambito del rapporto contrattuale con Verisure, Lei potrà essere inserito in una lista di 

esclusione dalle campagne pubblicitarie rivolte alla clientela potenziale. Nel caso in cui Lei non 

sia utente delle suddette piattaforme, i Suoi Dati non saranno ulteriormente trattati dai gestori 

delle stesse.  

Si precisa che tale verifica ed esclusione possono avvenire esclusivamente qualora le informazioni 

di contatto utilizzate coincidano con quelle eventualmente associate all’utente sulla piattaforma; 

in caso contrario, non sarà possibile effettuare alcun abbinamento.  

Tale trattamento è basato sul legittimo interesse della Società, ai sensi dell’art. 6, lett. f) del GDPR, 

a: 

(i) evitare che i clienti già acquisiti siano destinatari di campagne promozionali non di loro 

interesse in quanto rivolte alla clientela potenziale; 

(ii) tutelare il rapporto fiduciario con i clienti e la reputazione aziendale; 

(iii) migliorare la pertinenza delle campagne pubblicitarie digitali; 

(iv) ottimizzare l’impiego delle risorse destinate alle attività di digital marketing. 

Il Titolare ha effettuato una valutazione del legittimo interesse volta a verificare il bilanciamento 

tra il proprio interesse e i diritti e le libertà degli interessati. 

Lei ha il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei Suoi dati personali effettuato 

sulla base del legittimo interesse, ai sensi dell’art. 21 del GDPR, così come indicato al punto 9 

della presente Informativa. 

 

6. Come sono trattati i Suoi Dati e a chi vengono comunicati? 

Per la finalità sopra indicata, i Suoi dati personali sono trattati nel rispetto dei principi di liceità, 

correttezza, trasparenza e minimizzazione previsti dal GDPR. 

In particolare, Verisure trasmette ai gestori delle piattaforme digitali utilizzate per le campagne 

pubblicitarie (quali, ad esempio, Meta, Google, TikTok e piattaforme analoghe) il Suo indirizzo e-

mail, previamente sottoposto a hashing, ossia trasformato mediante un algoritmo unidirezionale 

che non consente di risalire al dato originale, al fine di verificare se Lei sia utente di tali piattaforme 



e – in tal caso – consentire l’inserimento del relativo identificativo in una lista di esclusione, così 

da garantire che non Le vengano mostrati annunci pubblicitari di Verisure destinati alla clientela 

potenziale. 

Il trattamento: 

- è limitato ai soli dati strettamente necessari per la suddetta finalità; 

- non comporta alcuna attività di profilazione operata da Verisure nei Suoi confronti; 

- non implica l’invio di comunicazioni promozionali; 

- non comporta la raccolta di ulteriori dati a Lei riferibili. 

I dati trasformati tramite funzione hash sono utilizzati esclusivamente per le finalità sopra 

descritte. Verisure non riceve ulteriori informazioni dalle piattaforme digitali né utilizza i dati per 

finalità diverse. Verisure non ha accesso ad alcuna informazione relativa al Suo account o alle Sue 

attività sulle piattaforme digitali. 

I gestori delle piattaforme digitali operano quali titolari autonomi del trattamento e trattano i dati 

personali secondo le rispettive informative privacy e condizioni di utilizzo, accessibili tramite i loro 

siti e servizi. 

Qualora Lei non sia utente delle suddette piattaforme digitali, i Suoi dati non saranno oggetto di 

ulteriore trattamento da parte delle stesse.  

 

7. Per quanto tempo saranno conservati i Suoi Dati? 

I Suoi dati personali sono trattati per tutta la durata del rapporto contrattuale con Verisure. Al fine 

di assicurare l'effettiva esclusione dalle campagne pubblicitarie, i dati sono sincronizzati 

periodicamente con le piattaforme digitali utilizzate, nei limiti di quanto necessario a mantenere 

aggiornate le liste di esclusione. Al termine del rapporto contrattuale, o in caso di esercizio 

anticipato del diritto di opposizione, i Suoi dati non saranno ulteriormente utilizzati per la finalità 

descritta nella presente Informativa. 

 

8. Trasferimento dei Dati verso Paesi terzi. 

Per il perseguimento delle finalità sopra descritte, i Suoi dati personali trasformati tramite funzione 

hash, possono essere trattati da fornitori di piattaforme digitali che operano anche al di fuori dello 

Spazio Economico Europeo. 

In tali casi, Verisure assicura che il trasferimento dei dati avvenga nel rispetto delle disposizioni del 

GDPR e, in particolare, sulla base di adeguate garanzie quali decisioni di adeguatezza della 

Commissione Europea o l’adozione di clausole contrattuali standard (Standard Contractual Clauses). 



Ove applicabile, il trasferimento dei dati verso gli Stati Uniti avviene nei confronti di fornitori che 

hanno aderito al Data Privacy Framework UE-USA, riconosciuto dalla Commissione Europea come 

meccanismo adeguato di trasferimento con decisione del 10 luglio 2023. In assenza di tale adesione, 

il trasferimento è garantito mediante la sottoscrizione delle Clausole Contrattuali Standard adottate 

dalla Commissione Europea.  

Ulteriori informazioni sul trasferimento dei dati verso Paesi terzi e sulle relative garanzie possono 

essere richieste ai recapiti indicati nella presente Informativa. 

9. Quali sono i Suoi diritti?  

Lei può, in ogni momento, ove ne ricorrano le condizioni, esercitare i diritti previsti dal GDPR. 

Più in particolare, può: accedere ai propri dati, chiederne l'aggiornamento, la rettifica o 

l'integrazione, la cancellazione, la limitazione, la portabilità o il blocco, nonché opporsi al 

trattamento e proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali. Tali diritti 

possono essere esercitati attraverso la compilazione dell’apposito modulo disponibile al seguente 

link “Esercita i tuoi diritti”, nonché contattando Verisure e/o il Responsabile della protezione dei 

dati ai seguenti recapiti: 

- via posta cartacea: Verisure Italy S.r.l. – [Ufficio Data Protection Officer] – viale dell’Oceano 

Pacifico 171/173, 00144, Roma (RM); 

- a mezzo e-mail: privacy@verisure.it; 

- a mezzo pec.: verisure@legalmal.it. 

10. Modifiche alla presente informativa. 

Verisure si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente informativa in qualunque 

momento, dandogliene adeguata informazione.  
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