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VERISURE LANCIA DUE NUOVI FORMAT: AL CENTRO, L’INTERVENTO RAPIDO E LE STORIE VERE DEI CLIENTI
On air dal 29 marzo sulle principali emittenti nazionali, su canali broadcast e TV on demand, la nuova campagna racconta il valore dell’intervento rapido di Verisure

Roma, 30 marzo 2026 - Verisure, leader europeo nei sistemi di sicurezza monitorati, annuncia il lancio della nuova campagna tv  2026 a partire dal 29 marzo con una strategia multiformat che si articola in due filoni creativi – “E poi” e “Non so come”. 
Al centro c’è il valore della Centrale Operativa Verisure, raccontato da due prospettive complementari: da un lato l’efficacia dell’intervento rapido, dall’altro, per la prima volta in TV, casi reali gestiti dalla Centrale Operativa e raccontati dal punto di vista dei clienti.
La nuova campagna segna anche un’evoluzione nel linguaggio del brand rispetto alle precedenti comunicazioni: Verisure mostra in modo più diretto e concreto come agisce il servizio di protezione, dalla rilevazione del pericolo da parte dei dispositivi all’intervento attivo della Centrale Operativa.
Nel format “E poi”, diversi tentativi di intrusione vengono rilevati dai dispositivi Verisure, che intercettano il pericolo fin dai primi istanti e attivano immediatamente la Centrale Operativa. Da qui prende avvio la risposta operativa da parte delle Guardie Particolari Giurate Verisure, con la verifica dell’allarme e il coordinamento dell’intervento per contrastare l’intrusione e mettere in fuga il ladro. La narrazione vuole evidenziare come, nelle situazioni di rischio, ogni secondo possa fare la differenza e come l’intervento rapido rappresenti il valore distintivo del servizio di protezione H24 Verisure.
Con “Non so come”, invece, Verisure porta in TV per la prima volta il racconto di casi reali gestiti dalla Centrale Operativa. Per esigenze narrative e di privacy, i clienti sono interpretati da attori, ma le storie sono fedeli agli accadimenti documentati. Il format adotta il punto di vista di chi ha vissuto l’esperienza, mettendo in luce non solo la rapidità dell’intervento, ma anche il supporto e la vicinanza umana percepiti nei momenti di maggiore stress.
«Questa campagna rappresenta un passo importante nel modo in cui raccontiamo Verisure», dichiara Ilaria Curti, Direttrice Marketing di Verisure Italia. «Abbiamo scelto di mettere al centro ciò che facciamo ogni giorno: proteggere i nostri clienti attraverso una combinazione di tecnologia, monitoraggio e intervento rapido H24. Il nostro servizio non si limita a rilevare il pericolo, ma conta su una Centrale Operativa, la più grande d’Italia, composta da un team di professionisti pronti ad intervenire in caso di pericolo. Con questi due format mostriamo, da un lato, l’efficacia operativa del servizio e l’intervento rapido delle nostre Guardie Giurate; dall’altro, il valore umano che i clienti percepiscono nei momenti più difficili. 

La creatività della campagna è ideata internamente dal team creativo Verisure, la produzione è di Golconda Movies con la regia di Marco De Aguilar & Alessandro Codina. La pianificazione media prevede una presenza continuativa su canali broadcast e TV on demand.

Credits
Creatività: Verisure Italia
Produzione: Golconda Movies
Regia: Marco De Aguilar & Alessandro Codina
Pianificazione media: Verisure Italia
On air: dal 29 marzo 2026
Canali: broadcast e TV on demand

VERISURE IN BREVE 
Leader nei servizi di sicurezza monitorata, Verisure protegge ogni giorno oltre 6 milioni di famiglie e attività commerciali da intrusioni, incendi ed emergenze sanitarie in 18 Paesi tra Europa e America Latina. Con oltre 35 anni di esperienza, l’azienda si distingue per qualità del servizio, innovazione e centralità del cliente grazie a un modello che combina tecnologia proprietaria e presidio professionale 24/7. In Italia, Verisure opera in 18 regioni e 94 province, con una rete di oltre 3.000 professionisti e la Centrale Operativa più grande tra gli operatori privati del settore.  L’attenzione allo sviluppo delle proprie risorse e alla qualità dell’ambiente di lavoro è attestata dai riconoscimenti Top Employer Italia 2026, Top Employer Europe 2026 e Great Place to Work® in Italia. 
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